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Правилник на промоция 

„Купон за добре дошъл“ 
 
 

Настоящият правилник определя условията на промоция „Купон за добре дошъл“ 

(„Промоцията“), провеждаща се във физическите магазини Sizeer, разположени на територията 

на Република България, чийто списък се намира на адрес: https://sizeer.bg/magazini 

(„Магазини“), в приложението Sizeer („Приложение Sizeer“ или „Приложението“), както и в 

онлайн магазина Sizeer, който се намира на адрес: https://sizeer.bg/ („Онлайн магазин“). 

 
1. Кой организира Промоцията? 

Организатор на Промоцията е „Маркетинг Инвестмънт Груп България“ ЕООД, със 

седалище: гр. София, п.к. 1404, ул. Славовица, бл. 24 Е, ет. 1, офис 2, България, ИН по 

ДДС: BG205949636, ЕИК: 205949636, регистриран в Търговския регистър и регистъра на 

юридическите лица с нестопанска цел при Агенция по вписванията на Република 

България. 

 
2. Какви са правилата на Промоцията? 

По време на Промоцията клиентите, които се регистрират за първи път в приложението 

Sizeer или влязат за първи път в Приложението Sizeer (в случай на клиенти, които преди 

това са били членове на програмата SizeerClub), ще получат уникален, еднократен купон 

в Приложението Sizeer за 100 точки, даващ право на отстъпка от 15 лева при покупки на 

стойност 45 лева или по-висока („Купон“). За да се възползвате от Промоцията, трябва 

да активирате Купона в Приложението Sizeer. Освен това, за да се възползвате от 

промоцията в Магазин, трябва да покажете активирания Купон на екрана на клубната 

карта на персонала в магазина. Желанието за участие в промоцията трябва да бъде 

заявено преди изготвянето на фискалния документ. Купонът е валиден в рамките на 90 

дни от датата на първото влизане/регистрация в приложението Sizeer. Купонът не може 

да се използва за закупуване на ваучери за подаръци. Останалите правила за 

използване на купона са описани в Правилника на платформа за продажби Sizeer, който 

се намира на адрес:  

https://sizeer.bg/files/sizeer_bg/regulations/new20231221/SizeerApp_regulations_efficient_from_16.

10.2023_BG.pdf 

 
3. Каква е продължителността на Промоцията? 

Промоцията е валидна от 22.02.2023 г. до прекратяването ѝ. 

https://sizeer.bg/files/sizeer_bg/regulations/new20231221/SizeerApp_regulations_efficient_from_16.10.2023_BG.pdf
https://sizeer.bg/files/sizeer_bg/regulations/new20231221/SizeerApp_regulations_efficient_from_16.10.2023_BG.pdf
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4. Мога ли да върна или заменя продукти, купени в Промоцията? 

Да, до 30 дни (словом: тридесет дни) от датата на покупката продуктите могат да бъдат 

върнати или заменени, при условие че не носят следи от употреба. Замяната е 

възможна само с друг размер в рамките на същия код на продукта. Условието за липса 

на следи от употреба, посочено в първото изречение, не изключва правото на 

потребителите, които извършват покупки от разстояние, да се откажат от договора при 

условията, посочени в чл. 50 на Закона за защита на потребителите и останалите  права 

на Потребителя, които произтичат от Закона за защита на потребителите. 

Отказът от договор, сключен при условията на тази Промоция, е възможен само 

едновременно по отношение на всички продукти, закупени като част от 

промоционалната транзакция. 

 
5. Как да направя рекламация относно правилата на Промоцията? 

Рекламации, свързани с участието в настоящата Промоция, трябва да бъдат направени 

до 14 дни (словом: четиринадесет дни) от края на Промоцията на адреса за 

кореспонденция на Организатора или на имейл адрес info@sizeer.bg. Организаторът ще 

вземе отношение към представените упреци в срок до 14 дни (словом: четиринадесет 

дни) от момента на получаването ѝ и ще информира клиента за това писмено на адреса, 

посочен в рекламацията или чрез електронна поща, съгласно избора на клиента. 

 
6. Какво трябва да се знае за правилата на Промоцията? 

Промоцията не се комбинира с други промоции на Организатора. Можете да се 

запознаете със съдържанието на настоящия Правилник в Магазините, на страницата на 

Онлайн магазина и в седалището на Организатора. В основателни случаи Организаторът 

си запазва правото да променя настоящия Правилник или да променя срока на 

настоящата Промоция без да намалява правата, придобити от клиентите преди датата 

на промяната. Всички въпроси, които не са уредени в настоящия Правилник, се уреждат 

от общоприложимото право. 

mailto:info@sizeer.bg

